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IT Service Management Toolset 
ITIL® V3 COMPLIANCE TOOL 

Mit diesem Werkzeug gelingt eine effiziente Umsetzung eines wirksamen IT Service Manage-
ments.  Zertifizierungen nach ISO 20000 und ISO27001 werden durch den Nachweis dokumen-
tierter Prozesse maßgeblich unterstützt! 
In diesem kompletten ITIL® V3 Prozessmodell hat ITSM-Partner als erfahrener akkreditierter An-
bieter von ITIL® Trainings die Inhalte der aktuellen Bücher detailgenau dargestellt.  
 

ITIL ® V3 Service Lifecycle Portal 
 
 

ST Service Transition 

ST2 Change Management 
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Pos.  Artikel  Bestellnummer  Einzel-
preis netto 

1  Standortlizenz ITIL® V3 Compliance Tool inklusive 
iGrafxViewer, basierend auf MS Word®/Excel®  
(optionale Unternehmenslizenz = Standortlizenz x 5)  

IGR001  € 2.950,-  

2  Wartung ITIL® V3 Compliance Tool inklusive viertel-
jährliche Aktualisierung und Erweiterung, Laufzeit 2 
Jahre  

IGR001-W  € 885,-  

3  iGrafx® FlowCharter®  IGR003  €405,-  

4  Wartung iGrafx® FlowCharter® 
Laufzeit 2 Jahre  

IGR003-W  € 146,-  

5  iGrafx® Process Central Small Business Edition 
Inklusive 5 Lizenzen iGrafx® FlowCharter®  
und 5 x ViewerPlus   
(optionale Unternehmenslizenz = Standortlizenz x 5)  

IGR004-P  € 9.900,-  

6  Wartung iGrafx® Process Central® SBE 
Laufzeit: 2 Jahre  

IGR004-PW  € 3.565,-  

 Summe (netto, exklusive Umsatzsteuer)    

 

Die angegebenen Preise verstehen sich zuzüglich der gültigen Umsatzsteuer und zuzüglich Ver-
sandkosten. Das Zahlungsziel beträgt 14 Tage netto.  
Die Lieferung der Ware erfolgt unmittelbar nach Bestelleingang. Für weiterführende Fragen ste-
hen wir Ihnen gerne zur Verfügung. Es gelten die AGB der Nehfort IT-Consulting KG. 
Unser Kooperationspartner, ITSM Partner Consulting GmbH. ist akkreditierter Partner der EXIN. 
Unser Kooperationspartner, Dr. Starke Managementsysteme GmbH, ist iGrafx® Platin Partner. 
 
Infotelefon: +43 (1) 715 27 65 
Info-Mail: andreas@nehfort.at 
Bestell-Fax: (+43) 1 710 50 73 


